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Николай Сергеевич 
Менеджер по продажам 

Мобильный телефон  

Эл. почта ..@mail.ru 

Возраст 28 лет  

Проживание Москва 
 

 

 
 

Образование Основное 
2007-Московская Академия водного транспорта 
 
 
 

 

Опыт работы Май 2007—продолжаю работать 

 ООО ИК Риэлто.ру (Москва)  

Менеджер по работе с клиентами 
•Поддержание и развитие клиентской базы, включая холодные звонки; 
•Выстраивание перспективных и долгосрочных отношений с клиентами; 
•Поиск и привлечение новых клиентов;  
•Ведение клиентской базы; 
•Проведение встреч и переговоров с клиентами;  
•Полное сопровождение сделки; 
•Контроль оплат, работа с дебиторской задолженности задолженностью; 
•Ведение документооборота и договорной работы; 
•Консультирование клиентов по программному продукту, техническая поддержка; 
•Составление коммерческих предложений для клиентов; 
•Подготовка и проведение презентаций услуг компании; 
•Проведение демонстрация продукта, проведение встреч с к клиентами для 
обучения работе с продуктом; 
•Подготовка отчетности; 
•Выполнение плана продаж; 
•Разработка инструкции для новых менеджеров для осуществления технической поддержки клиентов. 

 
 Январь 2007—май 2007 

ООО "Автокей" (Москва)  
Менеджер по страхованию 

•Продажа полисов страхования: ОСАГО, КАСКО, Работа с физическими лицами; 
•Консультирование клиентов по вопросам страхования; 
•Поддержка существующей клиентской базы; 
•Работа с существующими клиентами компании; 
•Контроль дебиторской задолженности; 
•Разработка мероприятий по увеличению объема продаж; 
•Проведение встреч и переговоров с клиентами; 
•Подготовка и ведение отчетной документации. 

 

Ключевые навыки ПК- опытный пользователь, работа с Word , Excel , Outlook. 
 
Профессиональные качества: 
•Хорошие коммуникативные навыки; 
•Высокие организаторские способности; 
•Навыки подготовки и планирования ярких презентаций; 
•Аналитический склад ума, высокая мотивация на достижение 
результата. 
 
Личностные качества: 
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•Ответственность 
•Высокая самоорганизация 
•Инициативность 
•Исполнительность 
•Гибкость 
•Коммуникабельность 
•Внимательность к деталям 

 


